
Guia de Instalaça o e Configuraça o do 
ZOIPER 5 

INSTALAÇÃO 
1 – Entre no site do Zoiper para fazer o download da aplicação. Link disponível no site da 

telefonia UFSC ou aqui embaixo. 

Zoiper: https://www.zoiper.com/en/voip-softphone/download/current 

 

2 – Escolha a versão FREE. 

 

https://www.zoiper.com/en/voip-softphone/download/current


3 – O Download começará automaticamente depois da contagem regressiva. Caso não comece 

você poderá clicar no botão em laranja escrito “Click here if it doesn’t”. 

 

4 – Após a aplicação terminar o download clique no seu executável. Irá abrir uma janela 

conforme a imagem abaixo. Clique em Next. 

 

 

 



5 – Aceite os termos de uso e clique em next.  

 

 

6 – Clique em Next. 

 

 

 



7 – Clique em Next. 

 

8 – Clique em Next. 

 

 

 



9 – Clique em Next. 

 

10 – Clique em Next e começará a instalação. 

 



 

12 – Clique em Finish para finalizar a instalação do Zoiper. 

 

 

 

 



CONFIGURAÇÃO 
OBS: É necessário primeiramente criar e ativar o seu ramal no ID UFSC. Mais informações de 

como fazer isso no link: http://telefonia.ufsc.br/servico-telefonia-ip-academico-como-solicitar/ 

Após a criação será enviado um e-mail para a ativação do ramal.  

 

1- Preencha os dados de login com o seu ID UFSC. (Exemplo: j.silva) e a senha definida na 

ativação do ramal. E depois clique em “login”. 

 

2 – Digite “acad2.voip.ufsc.br” conforme a imagem abaixo e clique em next. 

 

 

http://telefonia.ufsc.br/servico-telefonia-ip-academico-como-solicitar/


3 – Clicar apenas em Skip. 

 

4 – Será detectado automaticamente o SIP UDP, logo ao terminar essa identificação clicar em 

next. 

 

 

 



5 – O botão configure serve para você configurar os equipamentos de áudio, vídeo e voz do 

seu zoiper.  

O botão Skip ignora essa configuração inicial para fazer isso em um outro momento.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 


